FOR GRAHAM JONES

Como los mejores entre los
mejores son cada vez mejores

Compita solo consigo mismo, exija un feedback implacable y no olvide celebrar,
dice este psicologo deportivo y coach ejecutivo.

HASTA 1854, la mayoria de las per-
sonas crefa que un ser humano era
incapaz de correr una milla (1,609
metros) en menos de cuatro minutos.
Pero ese mismo ano, el atleta inglés
Roger Bannister demostrd que todos
estaban equivocados.

“Los miédicos v cientificos decian que
correr la milla en menos de cuatro mi-
nutos era imposible, que uno moriria
en el intento”, habria dicho Banmister
después. “Por eso, cuando me levanté
de la pista después de colapsar al llegar
ala meta pensé que estaba muerto” Lo
que demuestra que en los deportes, al
igual que en los negocios, el principal obsticulo para lograr lo
“imposible” puede ser una mentalidad autolimitante.

Comao psicdlogo deportivo, durante gran parte de mi carrera
fui consultor de campeones olimpicos ¥y mundiales en remo,
natacidn, squash, atletismo de pista y campo, vela, gimnasia de
trampolin, v judo. Luego, en 1995, en conjunto con el nadador v
ganador de una medalla de oro en los Juegos Olimpicos Adrian
Moorhouse, creamos Laneg, una empresa que ha aplicado las lec-
ciones del rendimiento atlético de elite a empresas Farfune 500 y
del indice FTSE 100, con la avuda de otros atletas de clase mundial
como Greg Searle, Alison Mowbray y Tom Murray. El deporte no
es lo mismo que los negocios, por cierto, pero las similitudes son
asombrosas, En ambos mundos, los mejores jugadores no nacen
sino gue se hacen. Evidentemente, los atletas estrella deben tener
alguna habilidad innata y natural —coordinacion, flexibilidad fi-
sica, capacidades anatdmicas— del mismo modo que los altos eje-
cutivos exitosos deben ser capaces de pensar en forma estratégica
y relacionarse con las personas. Peto la verdadera clave para alcan-
zar la excelencia tanto en los deportes comao en los negocios no es

la capacidad para nadar rdpidamente o
para hacer andlisis cuantitativos men-
tales en un instante; la verdadera clave
es la fortaleza mental.

Los jugadores de elite en ambos dm-
bitos crecen con fa presion; se destacan
cuando las cosas se ponen dificiles. Su
ascenso a la cima es el resultado de
una planificacidn muy cuidadosa, que
consiste en establecer y lograr cientos
de pequenias metas. Los jugadores de
elite usan la competencia para perfec
cionar sus habilidades, y se reinventan
continuamente para mantenerse por
delante del montdn. Finalmente, cada
vez que logran grandes triunfos, los mejores jugadores s¢ dan el
tiempo para celebrar sus victorias. Veamos cémo esas conductas
s¢ reflejan en la alta direccidn.

Ame la presion
Usted no podrd mantenerse en la cima si no estd cdmodo con
situaciones de alto estrés, De hecho, la capacidad de mantener
la cabeza fria bajo fuego es un rasgo de los jugadores de elite
que a menudo se percibe como innata. Pero la verdad es que
usted puede aprender a amar la presidn, porque ésta le impul-
sard a desempenarse mejor de lo que usted jamas pensd que
podria hacerlo. Sin embargo, para ello primero debe elegir de-
dicarse apasionadamente al auto-mejoramiento. Greg Searle,
remero que gand una medalla de oro en los Juegos Olimpicos,
dice que a menudo le preguntan si el precio del éxito valid la
pena. Siempre da la misma respuesta: “Nunca hice sacrificios;
hice elecciones™

Gestionar la presiin es mucho mds ficil si usted puede enfo-
carse silo en su propia excelencia. Los deportistas estrella no se
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